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GIRIS

Ders degerlendirme anketleri, 6grencilerin 6grenme siirecine iliskin geri bildirimlerini diizenli
bicimde izlemek, derslerin yiiriitiiliis bi¢imini degerlendirmek ve egitim-0gretim siireglerinde
siirekli iyilestirmeye dayali bir kalite kiiltiiri olusturmak bakimindan 6nem tagimaktadir. Bu tiir
anketler, yalnizca memnuniyet diizeyini 6l¢gmeye degil, aym1 zamanda ders igerikleri, dlgme-
degerlendirme siiregleri, Ogrenme ortamlar1 ve Ogretim faaliyetlerinin gelistirilmesi ig¢in
kullanilabilecek somut veriler liretmeye yoneliktir.

Ordu Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde yiiriitillen ders degerlendirme siireci, akreditasyon
caligmalar1 kapsaminda oOgrenci merkezli 6grenme yaklasimini destekleyen Onemli veri
kaynaklarindan biri olarak ele alinmaktadir. Bu raporda, 6grencilerin derslere ve derslerin
yiriitiiliisiine iligskin degerlendirmeleri ders/sube ve 6gretim elemani bazinda incelenmis; elde edilen
bulgular, giiclii yonler ve gelismeye agik alanlar ¢ergevesinde degerlendirilmistir.

1. ANKETIN AMACI, KAPSAMI VE YONTEMI

Anketin temel amaci, 6grencilerin kayitli olduklar1 derslere iliskin degerlendirmelerini sistematik
bicimde izlemek ve bu verilerden hareketle derslerin niteliginin artirilmasina katki saglamaktir.
Anket maddeleri 10 puanlik bir 6l¢ek tlizerinden cevaplandirilmistir. Bu yapi, derslerin farkhi
boyutlarda karsilastirilmasina ve donemler arasi izlenebilirligin saglanmasina imkan vermektedir.

Veri setindeki her satir bir ders/sube kaydini ifade etmektedir. Ayn1 6grencinin birden fazla ders i¢in
degerlendirme yapmis olmasi miimkiin oldugundan, bu raporda kayitli ve ankete katilan 6grenci
sayilari fakiilte diizeyinde toplam &grenci sayis1 olarak yorumlanmamustir. Ogrenci sayilari yalmizca
ilgili ders/sube veya 6gretim elemani bazindaki katilim diizeyini géstermek amaciyla kullanilmistir.

Veri seti unsuru Deger Aciklama
Ders/sube kaydi 106 Her satir bir ders/sube degerlendirme kaydini gostermektedir.
Farkli ders adi 45 Ayni dersin farkp sub.eiveya kodlarla yer aldig1 kayitlar
birlestirilerek sayilmistir.
Ogretim elemani 26 Ders/sube kayitlarinda yer alan farkli 6gretim elemani sayisidir.
Degerlendirme maddesi 10 Her ders/sube i¢in 10 ayr1 anket maddesi lizerinden puanlama

yapilmstir.

2. ANKET SORULARI VE DEGERLENDIRME BOYUTLARI

Anket formunda yer alan maddeler, dersin 6grencide olusturdugu katilim isteginden dersin genel
verimliligine ve tavsiye edilebilirligine kadar uzanan farkli boyutlar1 kapsamaktadir. Bu nedenle
sonuglar yalnizca genel memnuniyet puani iizerinden degil, her bir maddenin temsil ettigi egitim-
ogretim boyutu dikkate alinarak degerlendirilmistir.

No Degerlendirme boyutu Anket maddesi
1 Katilim istegi Bu derse katilim konusunda istekliydim
2 Degerlendirme sistemi Bu dersin degerlendirme sistemi (sinav, proje, 6dev vb.) dersin i¢erigine uygundu
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3 Calismalarm yeterliligi Bu ders ile ilgili yiiriitiilen ¢aligmalar (“uygulamzfl/laboratuvar/odev/sunum vb.) yeterli
diizeydeydi

4 Siire yeterliligi Bu derse ayrilan siire yeterliydi

5 Kaynak yeterliligi Bu dersin kaynaklar1 yeterliydi

6 Arag-gerec yeterliligi Bu ders i¢in kullanilan arag gereg (projeksiyon, bilgisayar vb.) yeterliydi

7 Alan/derslik yeterliligi Bu ders i¢in kullanilan alan (sinif vb.) yifr)liydi (Kapasitesi, temizlik, koltuklar, Ist

8 Dersin verimliligi Genel olarak bu ders verimli gecti

9 Dersten memnuniyet Genel olarak bu dersten memnun kaldim

10 Tavsiye etme Bu dersi diger 6grencilere tavsiye ederim

Bu maddeler arasinda ilk yedi madde daha ¢ok dersin yiiriitiilme kosullar1 ve 6grenme ortamiyla;
son li¢ madde ise dersin genel verimliligi, memnuniyet diizeyi ve Ogrenciler tarafindan tavsiye
edilme egilimiyle iligkilidir.

3. DERS/SUBE BAZLI KATILIM YAPISI

Katilim oranlar1 ders/sube kaydi bazinda degerlendirilmistir. Bu nedenle asagidaki dagilim,
fakiiltedeki toplam 6grenci sayisin1 degil, her bir ders/sube i¢in ankete katilan 6grenci sayisinin o
derse kayith 68renci sayisina oranin1 gostermektedir.

Katilim oram arahg Ders/sube kaydi sayisi Yorum
%0-25 0 Cok disiik katilim
%25-50 2 Cok diistik katilim
%50-75 16 Orta diizey katilim
%75-90 31 Yiiksek katilim
%090 ve lizeri 57 Cok yiiksek katilim

Ders/sube bazinda anket katilim orani dagilimi
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Sekil 1. Ders/sube bazinda anket katilim orami dagilimi

Katilim oram1 dagilimi incelendiginde, 57 ders/sube kaydinda katilimin %90 ve {izerinde
gergeklestigi goriilmektedir. Bu durum, 6nemli sayida ders i¢in 0grencilerden giiclii geri bildirim
alindigimi gostermektedir. Bununla birlikte %50-75 bandinda yer alan 16 ders/sube kaydi ile %25-
50 bandinda yer alan 2 kayit, katilim oran1 gorece diisiik kalan derslerin daha yakindan izlenmesi
gerektigini ortaya koymaktadir.

4. MADDE BAZLI BULGULAR

Madde bazli ortalamalar, ders/sube kayitlarindaki yanit sayilar1 dikkate alinarak agirlikli bigimde
hesaplanmistir. Boylece az sayida yanit alinan derslerin genel goriiniim {izerindeki etkisinin sinirh
kalmas1 amaglanmistir.

No Madde Agirhikh ortalama Degerlendirme
1 Katilim istegi 8,08 Olumlu diizey
2 Degerlendirme sistemi 8,06 Olumlu diizey
3 Calismalarin yeterliligi 8,09 Olumlu diizey
4 Siire yeterliligi 8,16 Giiglii diizey
5 Kaynak yeterliligi 8,09 Olumlu diizey
6 Arag-gereg yeterliligi 8,10 Olumlu diizey
7 Alan/derslik yeterliligi 8,19 Giiclii diizey
8 Dersin verimliligi 8,07 Olumlu diizey
9 Dersten memnuniyet 8,08 Olumlu diizey
10 Tavsiye etme 8,02 Olumlu diizey

Anket maddelerine gére agirhkli ortalamalar
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Sekil 2. Ders degerlendirme maddelerine gore agirhkh ortalamalar
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Madde ortalamalar1 genel olarak 8 puan diizeyinde yogunlagmaktadir. En yiiksek ortalama 8,19 ile
“Alan/derslik yeterliligi” boyutunda; en diisiik ortalama ise 8,02 ile “Tavsiye etme” boyutunda
olugsmustur. Bu goriiniim, derslerin temel isleyisi bakimindan olumlu bir zemine isaret etmekle
birlikte, tavsiye edilebilirlik ve genel memnuniyet gibi O6grencinin nihai kanaatini yansitan
gostergelerin diizenli bicimde izlenmesinin yararli olacagin1 gostermektedir.

5. DERS/SUBE ORTALAMALARININ GENEL DAGILIMI

Ders/sube ortalama puanlarinin dagihmi

40 A

301

201

Ders/sube kaydi sayisi

10 A

0 2 4 6 8 10
Ortalama puan aralidi

Sekil 3. Ders/sube ortalama puanlariin dagilim

Ders/sube ortalama puanlarinin dagilimi, kayitlarin 6nemli bir béliimiiniin 8 ve {izeri puan araliginda
yer aldigini géstermektedir. Bununla birlikte daha diisiik ortalamaya sahip ders/sube kayitlari; dersin
yuriitiiliisii, 6grenci etkilesimi, Olgme-degerlendirme ve ders materyalleri agisindan ayrica
incelenmesi gereken alanlar olarak degerlendirilmelidir.

6. DERS BAZLI DEGERLENDIRME

Ders bazli degerlendirmelerde ayn1 ders adina ait kayitlar bir araya getirilmis, ortalama puanlar ilgili
derste ankete katilan 6grenci sayilar1 dikkate alinarak hesaplanmistir. Asagidaki tablolarda yalnizca
en az 10 yanit bulunan dersler dikkate alinmistir.

Ders ad1 Yanit sayisi Derse kayith Katihm oram Agirhikh ort.
SECME HADIS METINLERI II 40 43 %93.,0 9,13
KLASIK TASAVVUF METINLERI 44 46 %095,7 8,95
DINI MUSIK1 52 55 %94,5 8,90
SIYER-II 43 44 %97,7 8,59
OZEL OGRETIM YONTEMLERI 71 82 %86,6 8,59
DINI DANISMANLIK VE REHBERLIK 33 34 %97,1 8,53
PEYGAMBERLER TARIH{ 40 46 %87,0 8,51
ARAP DILI VE BELAGATI-II(ARP) 50 51 %98,0 8,51
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ISLAM HUKUKU V

94

100

%94,0

8,40

HADIS 1

21

37

%356,8

8,40

Tablo 5. En az 10 yanit bulunan dersler i¢cinde yiiksek ortalamali dersler

Ders ad1 Yanit sayisi Derse kayith Katihm oram Agirhikh ort.
TEFSIR TARIHI(ARP) 47 50 %94.,0 7,09
ARAPCA IV 27 50 %354,0 7,14
KUR'AN OKUMA VE TECVID 1I 47 69 %68,1 7,15
ISLAM IBADET ESASLARI 51 63 %81,0 7,18
HADIS 111 97 120 %80,8 7,32
TEFSIR TARIHI 19 26 %73,1 7,34
KELAM TARIHI 35 49 %714 7,59
KUR'AN OKUMA VE TECVID IV 41 64 %64,1 7,63
DIN PSIKOLOJISI 23 28 %82,1 7,71
HADIS TARIHI 61 73 %83,6 7,78

Tablo 6. En az 10 yanit bulunan dersler icinde gelismeye acik goriinen dersler

Yiiksek ortalamali derslerde yanit sayisinin anlamli diizeyde olmasi, olumlu degerlendirmelerin
yalnizca sinirhi sayidaki 6grenci goriisiine dayanmadigini gostermektedir. Gelismeye agik goriinen
derslerde ise puanlarin tamamen olumsuz bir tablo olugturmadigi, ancak bu derslerin ilgili maddeler
bazinda ayrica degerlendirilmesinin yararli olacagi anlasilmaktadir.

7. OGRETIM ELEMANI BAZLI DEGERLENDIRME VE
DENGELENMIS MEMNUNIYET PUANI

Ogretim eleman: bazli degerlendirmelerde her 6gretim elemaninin yiiriittiigii ders/sube sayis1, bu
derslerde ankete katilan Ogrenci sayist ve derslere kayitli 6grenci sayisi dikkate alinmustir.
Siralamada yalnizca ham ortalama puana bakmak, oOzellikle az sayida Ogrenci tarafindan
degerlendirilen derslerde yaniltic1 sonuglar dogurabileceginden, katilimer sayisini da dikkate alan
dengelenmis bir puanlama tercih edilmistir.

Bu amagcla her 6gretim elemani i¢in Once yanit sayisina gore agirlikli ortalama hesaplanmis;
ardindan katilimci sayis1 diisiik olan degerlendirmelerin etkisini dengelemek igin genel ders
ortalamasi (8,09) referans alinmistir. Dengelenmis puan, 6gretim elemaninin agirlikli ortalamasi ile
genel ortalamanin katilimci sayisina gore birlikte degerlendirilmesiyle elde edilmistir. Bu puan,
kisisel bir basar1 siralamasindan ziyade 6grenci memnuniyetini daha saglikli okumaya yarayan bir
izleme gostergesi olarak degerlendirilmelidir.

Sira Ogretim elemani Ders/sube Yamt Kayit Katihm Agir. ort. Deng. puan
1 Y... 4 61 80 %76,2 8,88 8,69
2 H 2 44 46 %95,7 8,95 8,69
3 A... 3 52 55 %94,5 8,90 8,68
4 \% 4 83 90 %92,2 8,55 8,46
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5 i. 7 125 142 %88,0 3,52 8,46
6 G... 2 50 51 %98,0 8,51 8,39
7 Y. 3 105 112 %93,8 3,30 8,26
8 0. 4 72 82 %87,8 8,27 8,23
9 S... 2 9 10 %90,0 8,51 8,22
10 D... 11 162 195 %83,1 3,22 8,21
11 M... 6 182 215 %84,7 8,20 8,19
12 S... 2 77 37 %88,5 8,21 8,19
13 ' 4 107 130 %82,3 8,14 8,13
14 i. 10 173 201 %86,1 811 8,11
15 Z.. 4 61 63 %96,8 8,07 8,08
16 A 4 123 142 %86,6 8,04 8,05
17 F... 2 77 36 %89,5 3,02 8,03
18 S... 4 145 163 %89,0 7,97 7,99
19 H... 2 105 121 %86,8 7,91 7,94
20 C... 4 50 56 %89,3 7,85 7,92
21 H... 2 23 28 %82,1 7,71 7,89
22 M... 2 35 49 %714 7,59 7,77
23 ' 6 103 148 %69,6 748 7,58
24 i. 6 158 193 %81,9 7,50 7,57
25 S... 2 27 50 %54,0 7,14 7,55
26 o... 4 66 76 %86,8 7,16 738

Tablo 7. Ogretim eleman1 bazhi katihme sayisim dikkate alan memnuniyet siralamasi
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Ogretim elemani bazli dengelenmis memnuniyet puani (tim liste)

7.4 7.6 7.8 8.0 8.2 8.4 8.6 8.8
Dengelenmis puan

Sekil 4. Ogretim elemani bazli dengelenmis memnuniyet puani (tiim 6gretim elemanlarr)

Sekil 4’te tim Ogretim elemanlarina ait dengelenmis memnuniyet puanlari gosterilmistir.
Dengelenmis puan siralamasi, yiiksek memnuniyet ortalamasinin yani sira degerlendirmeye katilan
ogrenci sayisin1 da dikkate almaktadir. Bu nedenle az sayida 6grenciden ¢ok yiiksek puan alan
kayitlarin etkisi sinirlanmakta; daha genis 6grenci katilimiyla olusan degerlendirmeler rapora daha
dengeli bigimde yansitilmaktadir.
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8. GENEL DEGERLENDIRME

Anket sonuglart genel olarak degerlendirildiginde, Ordu Universitesi Ilahiyat Fakiiltesinde
yiriitiilen derslere iliskin 0grenci degerlendirmelerinin  olumlu bir sundugu
anlasilmaktadir. Madde bazli ortalamalarin birbirine yakin ve 8 puan civarinda seyretmesi, derslerin
temel yiiriitiilme kosullar, kaynaklar, stire kullanimi1 ve 6grenme ortamlar1 bakimindan genel bir

gorinim

memnuniyet zemini bulundugunu géstermektedir.

Bununla birlikte ders/sube ve 6gretim elemani bazli sonuglar arasinda farkliliklar bulunmasi,
degerlendirme sonuglarinin yalnizca fakiilte geneli diizeyinde degil, ilgili ders ve 6gretim elemani
diizeyinde de izlenmesini gerekli kilmaktadir. Ozellikle katilim orami diisiik derslerde anket
uygulamasinin goriiniirliigiiniin artirilmasi; ortalamasi gorece diisiik kalan derslerde ise ilgili
maddeler bazinda iyilestirme planlarinin olusturulmasi 6nem arz etmektedir.

9. GUGLU YONLER VE GELISMEYE AGIK ALANLAR

Gelismeye acik alanlar

Giiclii yonler

Katilim orani orta ve diisiik diizeyde kalan ders/subeler
ayrica izlenmelidir.

Ders/sube kayitlarinin énemli boliimiinde yiiksek katilim
orani gorillmektedir.

Tavsiye edilebilirlik ve genel memnuniyet maddeleri,

Anket maddeleri genel olarak 8 puan diizeyinde olumlu e o . L
6grencinin nihai kanaatini yansittig1 i¢in diizenli

bir gériiniim sunmaktadir. . D
izlenmelidir.

Ortalamasi gorece diisiik derslerde madde bazli ayrintili
degerlendirme yapilmalidir.

Bazi derslerde yiiksek ortalama ile birlikte giiclii katilim
oranlar1 bulunmaktadir.

Ogretim eleman: bazli degerlendirme igin katilime1
sayisint dikkate alan daha dengeli bir okuma
yapilabilmektedir.

Az katilimli degerlendirmelerde ham puan iizerinden
dogrudan yorum yapmaktan kaginilmalidir.

10. IYILESTIRME ONERILERI VE IZLEME PLANI

Sorumlu birim

Iyilestirme alami Onerilen faaliyet izleme gostergesi

Katilim orani diisiik ders/subeler i¢in Dekanlik / Bolim Ders/sube bazl katilim
Anket katilim1 donem sonunda hatirlatma ve bilgilendirme Bagkanliklari / Kalite ¥ orant
yapilmasi. Komisyonu
Ders ortalamasi gorece diisiik olan
Madde bazl: ortal
Ders bazli geri bildirim kayitlarin madde bazinda dgretim Béliim Bagkanliklari adde bazli ortaiama

elemaniyla paylasiimasi.

puanlar

Ogretim elemani izleme

Katilimer sayisini dikkate alan dengelenmis
puanlarin dénemsel olarak takip edilmesi.

Kalite Komisyonu

Agurliklr ortalama ve
dengelenmis puan

Stiirekli iyilestirme

Bulgularin bolim kurullarinda
degerlendirilerek alinan kararlarin kayit
altina alinmasi.

Boliim Kurullart

Toplant1 tutanaklari ve
iyilestirme kayitlart

SONUC

Bu raporda degerlendirilen ders degerlendirme anketi sonuglari, Ordu Universitesi ilahiyat
Fakiiltesinde derslerin genel olarak olumlu degerlendirildigini gostermektedir. Bununla birlikte
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sonuglarin toplam 6grenci sayisi lizerinden degil, ders/sube ve 6gretim elemani bazli yanit sayilari
iizerinden yorumlanmasi daha saglikli bir degerlendirme imkani1 sunmaktadir.

Akreditasyon siireci agisindan bu raporun temel katkisi, 6grenci geri bildirimlerinin sistematik
bicimde izlenmesi ve iyilestirme kararlarina veri olusturmasidir. Sonraki donemlerde ayni sablonla
yapilacak karsilastirmalar, ders bazli gelisim egilimlerinin izlenmesini ve kalite giivence
dongiisiiniin daha goriiniir hale gelmesini saglayacaktir.
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